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Czy potrzebujecie Paristwo ttumacza ustnego
w zakresie stuzby zdrowia/opieki spotecznej?

Serwis Ttumaczeniowy Stuzby Zdrowia i Opieki
Spotecznej w Irlandii Péinocnej (NIHSCIS) ma na
celu utatwienie dostepu do ustug stuzby zdrowia i
opieki spolecznej pacjentom, ktorzy nie maja
wystarczajacej znajomosci jezyka angielskiego.
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« Serwis jest bezptatny
« Ustugi sg dostarczane 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu

Ttumacze ustni sg wyszkoleni, akredytowani i posiadajg kwalifikacje
ttumaczeniowe w zakresie spotecznym

« Tlumacze ustni sg zobowigzani poufnoscig

« Ttumacze ustni pracujg w ramach umowy ze Stuzbg Zdrowia i Opieki
Spotecznej w Irlandii Pétnocnej, sg profesjonalni i dyskretni

* O potrzebe skorzystania z ustug ttumacza ustnego
prosimy powiadomi¢ personel Stuzby Zdrowia i Opieki Spotecznej *
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Ttumacz ustny
powinien:

Ttumacz ustny nie

powinien:

tﬂai ia¢ komunikacje o  pisemnie tltumaczy¢

miedzy pacjentem i dokumentow
personelem Stuzby Zdrowia «  moéwié w Paristwa imieniu
doki{adnie przekazaé petne
aczenie informacji

ienionej w ciagu wizyty

o opiekowac sie Paristwa
dziecmi

° doradzaé Panstwu

o rozumieci by¢ w stanie
'1 " o dostarczaé transportu

wyjasni¢ réznice kulturowe

o wiaczac sie z Panstwem w

« skierowac pacjentow do -
o , prywatne relacje lub
alternatywnych agencji podawad Paristwu swoje
o byé Pezstronnym' dane kontaktowe

.  zachowa¢ poufnosc

Dazymy do utrzymania wysokiej jakosci ustug spetniajacych Panstwa
potrzeby i chetnie przyjmujemy wszelkie uwagi. Uprzejmie prosimy o
przestanie Panstwa opinii o Serwisie pod adres e-mailowy:
interpreting@hscni.net lub pocztowy: NIHSCIS, Business Services
Organisation, 2 Franklin Street, Belfast BT2 8DQ.



